
About tempo labo

店舗から、経営を整える

経営者は指示者ではなく、支援者へ

それぞれの現場が自ら考え行動できる組織。 

経営者はその判断軸を示し、

現場が力を発揮できる土台をつくる。 

 

現場は商売の本質を理解し、自律的に動く。 

経営者は、その行動のさらに先の未来を示す。 

 

売上という数値を追うのではなく、 

売上はお客様の満足の対価だと考え 

現場も経営者も、

心の底からお客様のことを思える組織へ。 

 

その構造を整えること。 

それがtempo labo  の役割です。












